UBND XA PINH TRANG THUONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM PHUC VU Poc 1ap - Tu do - Hanh phuc
HANH CHINH CONG

Dinh Trang Thuong, ngay 15 thang 7 nam 2026
S6: 41 /BC-TTPVHCC

BAO CAO
Két qua giai quyét hd so thi tuc hanh chinh thang 7 nim 2026

Kinh gtri: Lanh dao UBND xa DPinh Trang Thuong.

Can ctr Nghi dinh sé 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ctia Chinh pht vé thuc
hién thu tuc hanh chinh theo co ché mét ctra, mot cira lién thong tai B phan Mot
ctra va Cdng Dich vu cong qudc gia; Nghi dinh sé 367/2025/ND-CP ngay
31/12/2025 cta Chinh phu stra doi, bo sung mot s6 diéu cua Nghi dinh sb
118/2025/ND-CP cta Chinh phu vé thuc hién thu tuc hanh chinh theo co ché mot
cura, mot ctra lién thong tai BO phan Mot ctira va Céng Dich vu cong quéc gia;

Thuc hién Van ban s6 454/UBND ngay 15/5/2026 caa UBND x@ Dinh Trang
Thugng vé viéc bao cao tinh hinh phat trién kinh té- xa héi, bao dam quoc phong- an
ninh dinh ky hing tuan, hang thang, hang quy.

Trung tdm Phyc vu hanh chinh c6ng x& Dinh Trang Thuong bao cao két qua
gidi quyét ho so thu tuc hanh chinh thang 7 ndm 2026 nhu sau:

I. Két qua thywe hién nhiém vu trong ky bao cdo
1. Két qua giai quyét hd so thi tuc hanh chinh thang 7 nim 2026

- Thoéng qua viée trich xuat di liéu trén Hé théng Thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh tinh, cac b0, ,ngélnh va theo doi c1:1a Trlrmg‘ tam Rhuc vu hanh qhinh cong
xa: tr ngay 16/6/2026 dén ngay 15/7/2026, tong s6 ho so tiép nhan 264 ho so, trong
do tiép nhan moi la 177 ho so, ton ky trude 87 ho so; da giai quyet 189 ho so, trong
do giai quyet trudc han va dung han la 189 ho so, ty 1€ 100% (Trong ky bao cdo co
01 ho so qua han h¢ thong, thuc t€ da tra két qua cho ngudi dan ding han); dang giai
quyét 75 ho so, 75 ho so con trong han, ty 1€ 100%.

2. Két qua chi s6 SIPAS thang 7 nim 2026

Theo Bao cao Két qua khao sat muc do hai long cta nguoi dan d6i voi sy phuc
vu ctia co quan hanh chinh nh:c‘l nu:g’m tai b0 phan mot ctra cac cap (goi tat le} chi s@
SIPAS) thong qua ing dung phan mém dién ttr va ma QR do S Noi vu cong bo, chi s6
SIPAS thang 6/2026 cua xa xép thur 29/124, dat 8,38 di€m, chi s6 83,77%.

3. Két qua thue hién cac chi so trén méi truong dién tir

- Ty 1& ho so dd duoc giai quyét truc tuyén: Dich vu cong mot phan 100%,
dich vu cong trinh toan trinh 100%.



- S6 hoa: S6 hod dau vao 153/153 hé so, ty 18 100%; S6 hoa dau ra 82/82 ho so,
ty 18 100%.

- Thanh toan truc tuyén: 143/143 hd so yéu cau thanh toan, ty 1& 100%.
4. Tiép nhan phan anh kién nghi

- Trong thang da tiép nhan 01 phan 4nh k,ién nghi trén Hé théng hd tro xir 1y
phan anh kién nghi lién quan dén vi¢c gidi quyét thu tuc hanh chinh, Trung tam da
tham muu UBND xa gidi quyét, cong khai dung thoi han.

5. Ra soat, don gian hoa thu tuc hanh chinh

Trong thang, Trung tdm da tham muwu UBND xa ban hanh bao céo ra soat, don
gian hoa thu tuc hanh chinh ndm 2026 dung thoi han quy dinh.

II. Phwong hwéng, nhiém vu trong thang tiép theo

- Theo do1, cap nhat kip thoi va niém yét danh muc TTHC méi ban hanh, stra
doi, bod sung, thay thé va bai bd trén cac linh vuc quan 1y nha nudc thudc pham vi,
chtrc nang quan ly.

- Tiép tuc phdi hop vai cac co quan chuyén moén nang cao chat luong giai
quyét thil tuc hanh chinh; dam bao tiép nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh ding
va trudc thoi han quy dinh; khic phuc tinh trang qua han trong giai quyét ho so; thuc
hién day d, kip thoi viée xin 16i nguoi déan, to chirc khi dé xay ra qua han.

- Ré soat, khic phuc cac ndi dung bi trur diém chi sd cai cach hanh chinh thang.
- Tiép nhan va xu 1y kip thoi cac thong tin phan anh, kién nghi.

Trén day 1a ndi dung Bao cdo két qua giai quyét hd so tha tuc hanh chinh thang
7 nam 2026 cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa Dinh Trang Thugng./.

Noi nhgn: Q. GIAM POC
- Nhu trén; :

- Van phong HDND va UBND xa;
- Lanh dao Trung tam PVHCC;

- Cong chuc Trung tam PVHCC;

- Luu: VT.
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